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Facebook 
& E-réputation
Détails de la formation

Objectifs de la formation
•	 Augmenter le retour sur investissement de votre 

entreprise en faisant sa promotion sur un réseau 
social reconnu auprès de millions d’internautes

•	 Favoriser votre image en prévenant toute publicité 
négative sur le web

Public concerné
•	 Toutes personnes souhaitant se developper 

sur les réseaux sociaux

Les prérequis
•	 Avoir créé son profil personnel Facebook 

auquel la page entreprise sera reliée

Apports pratiques
	→ Création de votre page d’entreprise Facebook

	→ Animation de votre page d’entreprise Facebook 

	→ Créer une publicité Facebook efficace et rentable

	→ Lire ses statistiques Facebook

	→ Assurer une veille active sur son image de marque

Apports théoriques
	→ L’e-réputation une nouvelle façon de communiquer

	→ Les différences entre page d’entreprise 
et compte personnel

	→ Travailler avec les internautes 
tout en se protégeant

	→ Donner à sa marque une présence 
sur les médias sociaux
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Intervenants 
formateurs experts

Attestation & supports 
documents fournis en fin 
de formation

Évaluations
des connaissances et des compétences 
en situation de production

Suivi 
3 mois après la date 
de fin de formation

Nature de l’action
Action d’acquisition, d’entretien ou de perfectionnement 
des connaissances.

Formation parcours Social Media

Inscription en ligne 
sur www.jalisacademie.fr

Tarif : 490€ HT

4 heures

Entre 5 et 10 apprenants max

En visio ou en présentiel

Formation 
Inter (inscription jalisacadémie.fr - date calendrier), 
intra (Sur mesure - demandez un devis)

Inscription en ligne sur 
www.jalisacademie.fr

Accessibilité 
Accessible aux personnes en situation de handicap 
Contacter notre référent handicap au 04.13.24.14.57

Moyens pédagogiques & techniques
Mise en situation de production sur site. Les travaux pra-
tiques sont corrigés par un formateur expert. Mise à dispo-
sition d’ordinateurs portables si besoin. Utilisation d’un 
tableau interactif (Google Jamboard) et vidéoprojecteur.
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Facebook 
& E-réputation
Programme détaillé de la formation
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Introduction aux réseaux sociaux
Le monde des réseaux sociaux 
et son numéro 1 Facebook
Les différences entre page d’entreprise 
et compte personnel
Mise en situation de production : 
Création de votre page d’entreprise Facebook
 
Créer et animer une page Facebook
Les étapes incontournables de la création 
d’une page entreprise
Mise en situation de production  : 
Création d’une publicité Facebook efficace et rentable
Comment animer sa communauté au quotidien ?
Mise en situation de production / De l’animation 
à l’analyse : lire ses statistiques Facebook 
pour gagner en performance

Comprendre et maîtriser 
son e-réputation
Des réseaux sociaux à l’e-réputation : 
L’importance d’être bien vu sur le net 
Un nouvelle façon de communiquer 
Comprendre les internautes qui s’expriment en ligne

Veiller sur son image de marque
Mise en situation de production : 
Assurer une veille active sur son image de marque
Comment gérer un Bad buzz 
Les solutions pour faire évoluer sa marque 
Quelles armes pour faire face aux avis négatifs ?

Formation parcours Social Media

Inscription en ligne 
sur www.jalisacademie.fr

Tarif : 490€ HT


